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მაია ღვინჯილია,
საქართველოს ეროვნული უნივერსიტეტის 

ასოცირებული პროფესორი, 
მალხაზ ღვინჯილია,

საქართველოს შოთა რუსთაველის 
  თეატრისა და კინოს სახელმწიფო უნივერსიტეტის

პროფესორი 

რეზიუმე

კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბი სა და მა თი ფა სე უ ლო ბე ბის შე
ნარ ჩუ ნე ბა/ გა უმ ჯო ბე სე ბა უზ რუნ ველ ყოფს ტუ რის ტუ ლი სექ ტო რის 
პო ზი ტი ურ აღ ქ მას ვი ზი ტორ თა გო ნე ბა ში. მნიშ ვ ნე ლო ვა ნია ში ნა
გა ნი იდენ ტო ბის გა გე ბა. კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის მარ თ ვის 
შე სა ხებ ტუ რიზ მის ად მი ნის ტ რა ცია ასა ხავს გან სა ხორ ცი ე ლე ბე ლი 
ღო ნის ძი ე ბე ბის ღი რე ბუ ლე ბას. არ სე ბუ ლი რე სურ სი მო ი ცავს კონ
კუ რენ ტულ უპი რა ტე სო ბას სხვა ტუ რის ტულ აქ ტი ვო ბებ თან შე და
რე ბით და მო ცე მუ ლი კულ ტუ რულ  ტუ რის ტუ ლი ღირ ს შე სა ნიშ ნა ო
ბის  ძლი ერ ღი რე ბუ ლე ბებს.

კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის ტუ რიზ მი აღი ა რე ბუ ლია მსოფ
ლი ოს უდი დეს და ყვე ლა ზე სწრა ფად მზარდ ტუ რის ტულ ინ დუს ტ
რი ად. ად გი ლობ რი ვად ორ გა ნი ზე ბულ კულ ტუ რულ ღო ნის ძი ე ბებ
ში მაქ სი მა ლუ რად უნ და იყოს უზ რუნ ველ ყო ფი ლი მო სახ ლე ო ბის 
ჩარ თუ ლო ბა.

კულ ტუ რა მნიშ ვ ნე ლო ვან როლს ას რუ ლებს ეკო ნო მი კა ში, ვი
ნა ი დან ხორ ცი ელ დე ბა გა დას ვ ლა ინ დუს ტ რი უ ლი წარ მო ე ბი დან 
კულ ტუ რულ წარ მო ე ბა ზე. კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბი და ფეს
ტი ვა ლე ბი უდი დეს როლს თა მა შო ბენ ეკო ნო მი კა ში და ზო გა დად 
ტუ რის ტულ ინ დუს ტ რი ა ში.  კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბი და მემ კ
ვიდ რე ო ბის ტუ რიზ მი გა მო ი ყე ნე ბა რო გორც ეკო ნო მი კუ რი გან ვი
თა რე ბის ინ ს ტ რუ მენ ტი. იგი უზ რუნ ველ ყოფს  ეკო ნო მი კუ რი ზრდის 
მიღ წე ვას მას პინ ძე ლი სა ზო გა დო ე ბის რე გი ო ნის გა რე დან მყო ფი 
კულ ტუ რუ ლად მო ტი ვი რე ბუ ლი ვი ზი ტო რე ბის მო ზიდ ვით.

კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის რო ლი და ფუნ ქ ცია ტუ რის ტე
ბის მი ერ გა დაწყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა ში უმ ნიშ ვ ნე ლო ვა ნე სი ა. მიზ
ნობ რი ვად და გეგ მი ლი, დრო სა და სივ რ ცე ში გა წე რი ლი ღო ნის
ძი ე ბე ბის ჯაჭ ვი ის აუცი ლე ბე ლი პროგ რა მა ა, რო მე ლიც ტუ რის ტ
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თა გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბის მი ღე ბა ზე გა დამ წყ ვეტ გავ ლე ნას ახ დენს.  
ღო ნის ძი ე ბე ბის მრა ვალ ფე როვ ნე ბა და შე სა ბა მი სად ტუ რის ტუ ლი 
ნა კა დე ბის მა ღა ლი მაჩ ვე ნე ბე ლი რე გი ო ნის სო ცი ა ლურ ე კო ნო მი
კუ რი გან ვი თა რე ბის ხელ შემ წყო ბი ფაქ ტო რი გახ დე ბა.

კულტურული ღონისძიებების როლი ტურისტების 
გადაწყვეტილების მიღებაში

საკვანძო სიტყვები: ღონისძიების მენეჯმენტი, კულტურული ტურიზმი

ტუ რიზ მის ინ დუს ტ რი ა ში ტუ რის ტუ ლი პრო დუქ ტის გან ვი თა
რე ბის უმ თავ რეს სა ფუძ ველს სა მომ ხ მა რებ ლო ბა ზარ ზე არ სე ბულ 
პრო დუქ ტ ზე მოთხოვ ნე ბის არ სე ბო ბა გა ნა პი რო ბებს. ბაზ რის მარ
კე ტო ლო გი უ რი ანა ლი ზი ცხად ყოფს, რომ ტუ რიზ მის ცალ კე ულ 
სეგ მენ ტ ზე მნიშ ვ ნე ლო ვა ნია უშუ ა ლოდ ტუ რის ტ თა არ ჩე ვა ნი. იგუ
ლის ხ მე ბა ტუ რის ტე ბის მი ერ მი ღე ბუ ლი გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბი  მათ 
მი ერ გა კე თე ბულ არ ჩე ვანს უმე ტეს წი ლად ემო ცი უ რი სა ფუძ ვე ლი 
აქვს, სწო რედ ემო ცი ე ბი ახ დე ნენ გავ ლე ნას  არ ჩე ვან ზე.

ემო ცი უ რი გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბი: რო გორ მოქ მე დებს ემო ცი ე
ბი გა დაწყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა ზე. ტვი ნი გან მარ ტავს, რა ხდე ბა ჩვენ 
ირ გ ვ ლივ ჩვე ნი მო გო ნე ბე ბის, აზ რე ბი სა და რწმე ნის მეშ ვე ო ბით. 
კმა ყო ფი ლე ბა ტუ რის ტ მა შე იძ ლე ბა გა ნი ცა დოს ად გი ლე ბის მო
ნა ხუ ლე ბი სას, ახა ლი კულ ტუ რის შეს წავ ლი სას. ია არ ეძებს სა ქო
ნელს ან მომ სა ხუ რე ბას, ბიზ ნესს ან ინ დუს ტ რი ულ ურ თი ერ თო ბებს. 
ეს ექ ს კ ლუ ზი უ რი ჯგუ ფი ეძებს კულ ტუ რულ გა მოც დი ლე ბას. 

რე გი ო ნე ბის უმე ტე სო ბა მი ზან მი მარ თუ ლად უზ რუნ ველ ყოფს 
ტუ რის ტე ბის კმა ყო ფი ლე ბის ზრდას, კულ ტუ რუ ლი ტუ რიზ მის 
პროგ რა მის მიზ ნობ რი ვი და გეგ მ ვის შე სა ბა მი სად. სწო რედ სა ინ ტე
რე სოდ და გეგ მილ ღო ნის ძი ე ბებს შე უძ ლი ათ მე ტი ტუ რის ტის მო
ზიდ ვა. კმა ყო ფი ლი ტუ რის ტი უფ რო მე ტად გა მო ხა ტავს ლო ი ა ლურ 
ქცე ვას. ის მუდ მი ვად ეძე ბენ რა ღაც ახალს და სა ინ ტე რე სოს. 

არ სე ბობს ფაქ ტო რე ბი, რომ ლე ბიც გავ ლე ნას ახ დე ნენ კულ
ტუ რულ პრო ცე სებ ზე. ად გი ლობ რი ვად ორ გა ნი ზე ბულ კულ ტუ რულ 
ღო ნის ძი ე ბებ ში მაქ სი მა ლუ რად უნ და იყოს უზ რუნ ველ ყო ფი ლი 
ად გი ლობ რი ვი მო სახ ლე ო ბის ჩარ თუ ლო ბა. თუ ტუ რის ტებს აძ ლე
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ვენ უნი ვერ სა ლურ ნივ თებს, რო მელ თა მი ღე ბაც ნე ბის მი ერ ად გი
ლას შე უძ ლი ათ, რა ტომ ბრუნ დე ბი ან ისი ნი კონ კ რე ტულ ად გი ლას 
(AlleyneDettmers 1997).1

 ამ კვლევის ძირითადი მიზნები შემდეგია:
	მო ი ზი დავს თუ არა კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბა უფ რო მეტ 

ტუ რისტს, გან სა კუთ რე ბით უცხო ელ ტუ რისტს?
	შეც ვ ლის თუ არა მათ მო მა ვა ლი წლის სადღე სას წა უ ლო 

გეგ მებს და აიძუ ლებს თუ არა მათ გა ნი ხი ლონ გარ კ ვე უ ლი რე გი ო
ნის კი დევ ერ თხელ მო ნა ხუ ლე ბა?
	გა უ ად ვი ლებს თუ არა ღო ნის ძი ე ბა ტუ რისტს შვე ბუ ლე ბის 

გა დაწყ ვე ტა ში? 
	მნიშ ვ ნე ლო ვა ნია თუ არა კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბი ტუ

რის ტე ბის თ ვის, რა თა გა დაწყ ვი ტონ, ეწ ვე ვი ან თუ არა ქვე ყა ნას? 
	რამ დე ნად მნიშ ვ ნე ლო ვა ნია ად გი ლობ რი ვი კულ ტუ რუ ლი 

ღო ნის ძი ე ბე ბი ტუ რის ტუ ლი გა დაწყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბის თ ვის, თუ 
ისი ნი ბრმად ირ ჩე ვენ გარ კ ვე ულ ად გილს?

კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბი გარ კ ვე უ ლი რე გი ო ნის მარ კე ტინ
გის ერ თ ერ თი ყვე ლა ზე მი ღე ბუ ლი ფორ მაა მსოფ ლიო მას შ ტა
ბით. ეს ღო ნის ძი ე ბე ბი მო ი ცავს უამ რავ ატ რაქ ცი ონს, მათ შო რის 
ცეკ ვებს, საკ ვებს, ტან საც მელს და ასე შემ დეგ. თი თო ე უ ლი ფაქ ტო
რი თა ვის თა ვად შე იძ ლე ბა იყოს ინ დუს ტ რი ა. ყვე ლა თა ვის ნი შანს 
ტო ვებს ტუ რის ტე ბის დაკ მა ყო ფი ლე ბა სა და მა თი ფსი ქო ლო გი უ რი 
მოთხოვ ნი ლე ბე ბი სა და სურ ვი ლე ბის შეს რუ ლე ბა ში. ჩვე ნი მი ზა ნია 
პა სუ ხი გავ ცეთ მთა ვარ კითხ ვას: რა გავ ლე ნას ახ დენს კულ ტუ რუ
ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის სარ გე ბე ლი ტუ რის ტე ბის მოგ ზა უ რო ბის კმა ყო
ფი ლე ბა სა და ლო ი ა ლო ბა ზე?

კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის გავ ლე ნის ცოდ ნა ტუ რის ტუ ლი 
გა დაწყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა ზე ად გი ლის ად მი ნის ტ რა ცი ას და ეხ მა
რე ბა ტუ რიზ მის რე გი ო ნულ სექ ტორ ში ეფექ ტუ რი მარ კე ტინ გუ ლი 
სტრა ტე გი ე ბის ჩა მო ყა ლი ბე ბა ში. მნიშ ვ ნე ლო ვა ნია ვი ზი ტორ თა მო
საზ რე ბე ბის გა გე ბა, ხორ ცი ელ დე ბა თუ არა ისი ნი მო ლო დი ნე ბი სა 
და აღ ქ მე ბის პა რა ლე ლუ რად. 

კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბი სა და მა თი ფა სე უ ლო ბე ბის შე ნარ
ჩუ ნე ბა და გა უმ ჯო ბე სე ბა უზ რუნ ველ ყოფს ტუ რის ტუ ლი სექ ტო რის 
პო ზი ტი ურ დაც ვას ვი ზი ტორ თა გო ნე ბა ში. პირ ველ რიგ ში, მნიშ ვ
ნე ლო ვა ნია ში ნა გა ნი იდენ ტო ბის გა გე ბა. კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი

1 AlleyneDettmers,  Tribal arts,  Living, 1997. 
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ე ბე ბის მარ თ ვის შე სა ხებ ტუ რიზ მის ად მი ნის ტ რა ცი ამ უნ და ასა ხოს 
გან სა ხორ ცი ე ლე ბე ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის ღი რე ბუ ლე ბა. ეს უნ და ჩა
ით ვა ლოს სტრა ტე გი ულ რე სურ სად.

ად გი ლობ რი ვი კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის ინ დუს ტ რი ის 
აღორ ძი ნე ბა, რო გორც ჩანს, მთლი ა ნო ბა ში ტუ რის ტუ ლი ინ დუს ტ
რი ის ზრდის გა სა ღე ბი ა. ტუ რის ტე ბი იკ ვ ლე ვენ მოგ ზა უ რო ბის ახალ 
დო ნეს, რო მე ლიც მო ი ცავს რო გორც ფუ ფუ ნე ბას, ასე ვე გო ნივ რულ 
ტუ რიზმს.

კულტურული ტურიზმი: ადგილობრივი კულტურის ხელშეწყობა 
უცხოელებს შორის.

კულ ტუ რუ ლი ტუ რიზ მი გუ ლის ხ მობს ად გი ლობ რი ვი კულ ტუ
რის, რწმე ნი სა და ტრა დი ცი უ ლი ნივ თე ბის პო პუ ლა რი ზა ცი ას უცხო
ე ლებ ში. მა თე სო ნის (Matheson, 2005)2 მი ხედ ვით, მუ სი კა და ცეკ ვა 
ყვე ლა კულ ტუ რის გა ნუ ყო ფე ლი ნა წი ლი ა. კულ ტუ რულ მა ტუ რიზ
მ მა გა აძ ლი ე რა ეკო ნო მი კუ რი აქ ტი ვო ბე ბი შო რე ულ ქა ლა ქებ ში, 
თე მებ სა და შტა ტებ ში მთე ლი ქვეყ ნის მას შ ტა ბით. მან გახ ს ნა შე
საძ ლებ ლო ბე ბის სამ ყა რო ად გი ლობ რი ვი მო სახ ლე ო ბის თ ვის. ამ
გ ვა რად, კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის ტუ რიზ მი აღი ა რე ბულ იქ ნა 
მსოფ ლი ოს უდი დეს და ყვე ლა ზე სწრა ფად მზარდ ტუ რის ტულ ინ
დუს ტ რი ად. აქ მთა ვა რია იყოთ ად გი ლობ რი ვი და და უ კავ შირ დეთ 
ად გი ლობ რივ ადა თებ სა და ტრა დი ცი ებს. მაკ კე ლა რის (MacKellar, 
2007)3 

მიხედვით, ფესტივალები არიან ურთიერთობის გამბმელი 
ძაფები, რომლებიც აკავშირებენ ადამიანებს ორი განსხვავებული 
რეგიონიდან. 

კულ ტუ რუ ლი მემ კ ვიდ რე ო ბის მა ტე რი ა ლურ და არა მა ტე რი
ა ლურ ელე მენ ტებს აქვთ უნი კა ლუ რი მა ხა სი ა თე ბე ლი, რაც შემ
დეგ აძ ლევს მათ მიმ ზიდ ველ პო ტენ ცი ალს, გახ დე ნენ ტუ რის ტუ ლი 
რე სურ სი. ამ სუ ბი ექ ტებს გა ცი ლე ბით მე ტი პო ტენ ცი ა ლი აქვთ, გა
და იქ ც ნენ სა რეკ ლა მო პრო დუქ ტად და გა ი ყი დონ რო გორც კულ
ტუ რუ ლი ტუ რიზ მი გლო ბა ლურ არე ნა ზე. დღეს კულ ტუ რა არის 
პრო დუქ ტი, რო მე ლიც უზ რუნ ველ ყოფს გა დას ვ ლას ინ დუს ტ რი უ ლი 
წარ მო ე ბი დან კულ ტუ რულ წარ მო ე ბა ზე.

ჰერ ბერ ტ მა აღ ნიშ ნა, რომ არ არ სე ბობ და მემ კ ვიდ რე ო ბის ტუ

2 Matheson, Festivity,  Tourism, p. 149163.
3 Mackellar, Conventions,  2007, 2, p. 4556.
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რის ტე ბის, კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის ტუ რიზ მის ან თუნ დაც 
კულ ტუ რუ ლი ტუ რის ტე ბის მკა ფიო გან მარ ტე ბა. ის ამ ტ კი ცებ და, 
რომ გა ი ზარ და კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის ტუ რიზ მის რიცხ ვი მას 
შემ დეგ, რაც ადა მი ა ნებ მა და იწყეს სხვა ადა მი ა ნე ბის კულ ტუ რუ ლი 
პრაქ ტი კის უფ რო ღრმა გა გე ბა, ამავ დ რო უ ლად შე ი ძი ნეს ცხოვ
რე ბის ახა ლი პერ ს პექ ტი ვე ბი, ხში რად სტუმ რობ დ ნენ კულ ტუ რულ 
ად გი ლებს, ღო ნის ძი ე ბებ სა და ფეს ტი ვა ლებს (ჰერბერტი, 1995).4 ეს 
იყო კულ ტუ რუ ლი მოვ ლე ნე ბის ზრდი სა და გან ვი თა რე ბის მთა ვა რი 
მომ ხიბ ვ ლე ლი ფაქ ტო რე ბი და იმის შე ფა სე ბის თ ვის, იყო თუ არა 
ეს ტენ დენ ცია მხო ლოდ დრო ე ბი თი, რო გორც ბაზ რის მოთხოვ
ნე ბის ცვლი ლე ბა, თუ ეს იყო მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი სო ცი ო კულ ტუ რუ
ლი ცვლი ლე ბა ტუ რის ტულ პრაქ ტი კა ში. სა ჭი რო იყო ადა მი ა ნე ბის 
უკეთ და ღრმა გა გე ბა, რომ ლე ბიც სტუმ რობ დ ნენ ად გი ლებს მხო
ლოდ ღირ ს შე სა ნიშ ნა ო ბე ბის და სათ ვა ლი ე რებ ლად, რო გორც ეს 
აღ ნიშ ნა იან სენ  ვერ ბე კემ (JansenVerbeke, 1996).5

ად გი ლობ რი ვი და რე გი ო ნუ ლი გან ვი თა რე ბის პო ლი ტი კა გა
დამ წყ ვეტ როლს ას რუ ლებს ტუ რის ტუ ლი ინ დუს ტ რი ის ზრდა გან
ვი თა რე ბა ში. კულ ტუ რულ ტუ რიზ მ თან და კავ ში რე ბუ ლი სტრა ტე გი
ე ბის  ზრდას მნიშ ვ ნე ლო ვა ნი გავ ლე ნა აქვს რე გი ო ნუ ლი გან ვი თა
რე ბის პო ლი ტი კა ზე. ტუ რიზ მი ყო ველ თ ვის უნ და იყოს გა დამ წყ ვე ტი 
ფაქ ტო რი პო ლი ტი კის შე მუ შა ვე ბის  დროს. 

ამ რი გად, კულ ტუ რუ ლი ღო ნის ძი ე ბე ბის რო ლი და ფუნ ქ ცია ტუ
რის ტე ბის მი ერ გა დაწყ ვე ტი ლე ბის მი ღე ბა ში უმ ნიშ ვ ნე ლო ვა ნე სი ა. 
მიზ ნობ რი ვად და გეგ მი ლი, დრო სა და სივ რ ცე ში გა წე რი ლი ღო
ნის ძი ე ბე ბის ჯაჭ ვი ის აუცი ლე ბე ლი პროგ რა მა ა, რო მე ლიც ტუ რის
ტ თა გა დაწყ ვე ტი ლე ბე ბის მი ღე ბა ზე გა დამ წყ ვეტ გავ ლე ნას ახ დენს.  
ღო ნის ძი ე ბე ბის მრა ვალ ფე როვ ნე ბა და შე სა ბა მი სად ტუ რის ტუ ლი 
ნა კა დე ბის მა ღა ლი მაჩ ვე ნე ბე ლი რე გი ო ნის სო ცი ა ლურ ე კო ნო მი
კუ რი გან ვი თა რე ბის ხელ შემ წყო ბი ფაქ ტო რი გახ დე ბა.

4 Herbert,  Tourism, 1995.
5 JansenVerbeke, Cultural, 1996, p. 611.
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Maintaining and improving cultural events and their values 
will ensure a positive perception of the tourism sector in the 
minds of visitors. Understanding inner identity is important. On the 
management of cultural events The tourism administration reflects 
the value of the activities to be implemented. The available resources 
include a competitive advantage over other tourism activities and 
the strong values of a given culturaltourist attraction.

Cultural event tourism is recognized as the world’s largest 
and fastest growing tourism industry. The involvement of the local 
population in locally organized cultural events should be maximized.

Culture plays an important role in the economy as the transition 
from industrial production to cultural production takes place. Cultural 
events and festivals play a major role in the economy and the tourism 
industry in general. Cultural events and heritage tourism are used 
as a tool for economic development. It ensures economic growth by 
attracting culturally motivated visitors from outside the region of the 
host community.

The role and function of cultural events is crucial in the decision
making process of tourists. A chain of purposefully planned, time and 
space activities is an essential program that has a crucial impact on 
tourist decisions. The diversity of measures and, consequently, the 
high rate of tourist flows will become a contributing factor to the 
socioeconomic development of the region.


